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OZET

Liderlik, insanlarin birlikte yasamaya bagladiklar1 giinden beri var olan ve niteligi her zaman merakla aragtirilan dnemli
bir konu olmustur. Giiniimiizde her alanda hizli degisimlerin yasanmasi, teknolojinin siirekli gelisim gostermesi,
bireylerin bilgi seviyesinin artmasi ve sosyo-ekonomik geligsmelerin siireklilik arz etmesi yeni yonetim anlayislarinin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Degisen yonetim anlayislari ile birlikte liderlik yaklasimlar: da degisim gostermekte
olup ortaya yeni yaklagimlar ¢ikmaktadir. Bu nedenle, tarih boyunca arastirmacilar etkili liderligi tanimlamak igin ¢ok
¢aba sarf etmis ve birgok yaklagim gelistirmistir. Literatiirde hem geleneksel liderlik yaklagimlart hem de modern liderlik
yaklagimlariyla ilgili bircok g¢alisma bulunmaktadir. Ancak hizli bir degisim ve doniisiimiiniin yasandigi giiniimiizde,
yonetim alaninda da yasanan degisimler ile birlikte geleneksel liderlik yaklagimlari etkisini kaybetmeye baslamis ve
bunun sonucunda modern liderlik yaklagimlari 6nem kazanmaya baslamistir. Bu baglamda ¢aligmanin amaci, yasanan
degisim ve gelismelere paralel olarak liderlik kavramini agiklamak ve giiniin ihtiya¢ ve taleplerine daha ¢ok cevap
verebilen modern liderlik yaklagimlarini inceleyerek yazina katkida bulunmaktir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Liderlik Yaklasimlari, Modern Liderlik

ABSTRACT

Leadership is an important issue that has always existed since the day people started living together and is always curiously
investigated. Today, rapid changes in every area, continuous improvement of technology, increase in the level of
knowledge of individuals and continuity of socio-economic developments lead to appear new management
perceptiveness. Changing management approaches have brought new leadership approaches. Therefore, researchers have
make a great effort to define effective leadership and has developed many approaches throughout history. There are many
studies about both traditional leadership approaches and modern leadership approaches in the literatiire. However in
today’s world of rapid change and transformation, traditional leadership approaches have begun to lose their influence
along with changes in management and as a result modern leadership approaches have begun to gain importance. In this
context, the purpose of this study is to explain the concept of leadership in parallel with the changes and developments
and to contribute to the literature by examining modern leadership approaches which can respond more to the needs and
demands of the day.

Key Words: Leadership, Leadership Approaches, Modern Leadership

1.GIRIS

Insanlar asirlardir topluluk halinde yasamlarini siirdiirmeye devam etmislerdir. Yasamlarma devam
ederken ortak amagclar, hedefler ve normlar olustururken oncii kisiler ortaya ¢ikmis ve digerlerini
yonlendirmistir. Bu durum kusaklar boyunca devam etmis ve hep daha yetenekli ve gii¢lii 6nderlerin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Tarih boyunca kabileler, ordular ve devletler farkli liderler
tarafindan yonetilmis ve her bir liderin farkli 6zelliklere sahip oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda,

1 Bu galisma, 4-7 Ekim 2018 tarihinde gerceklestirilen 2. Uluslararast GAP Isletme Bilimleri ve Ekonomi isimli kongrede sézlii olarak
sunulmus olup, ayn1 ¢aligma genisletilmis ve ¢alismanin 6zeti bildiri kitabinda yer almaktadir
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liderlik ge¢misten gliniimiize kadar her dénem yonetim biliminin temel konulari arasinda yer
almaktadir.

Liderlik yiizyillardir goériilmesi nedeniyle arastirmalara konu olan ve tartisilan bir kavram haline
gelmis ve bu durum farkli liderlik yaklagimlarini da beraberinde getirmistir. Liderlik konusunda
yapilan ¢alismalar incelendiginde, her donemde ve her yerde gecerli olmayan, duruma, zamana ve
sartlara gore degisen liderlik yaklagimlarinin ortaya ¢iktig1 goriillmektedir. Ciinkli toplumsal, siyasal,
teknolojik ve ekonomik alanda siirekli bir degisimin yasanmasiyla birlikte geleneksel liderlik
yaklagimlar1 yetersiz kalmis ve modern liderlik yaklagimlar gelistirilmistir. Bu kapsamda ¢alismada,
modern liderlik yaklasimlarina kuramsal bir bakis agis1 sunmak amaglanmaktadir. Calismada
oncelikle liderlik kavrami ve ozelliklerine yer verilmis daha sonra modern liderlik yaklagimlari
aciklanmaya calisilmistir.

2. LIDERLIGIN TANIMI

Liderlik ¢ok eski ¢aglardan beri her donem 6nemli bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kiigiik
kabileler iyi liderler sayesinde hayatta kabilmisler, biiyiik ordular birgok zaferi iyi liderlerin
onciiliigiinde kazanmiglar ve birgok giiclii devlet hep iyi liderlerin yonetimiyle varliklarii devam
ettirmiglerdir. Giinlimiizde ise biiyiik sirketler, liderlik yetenekleri parlak olan kisilerce giiglii hale
getirilip diinya ekonomisinde yerlerini almiglardir (Dagistan, 2013: 22). Boylece liderlik, yasamin
farkli alanlarinda kullanilmig ve her alan kendi 6zelliklerine gore farkli liderlik tanimlamalarinda
bulunmustur.

Insanlarin 6rgiitsel, toplumsal ve siyasal yasaminda dnemli bir yeri olan ve tek bir boyutta ele
alinamayacak kadar yogun bir diinyasi olan liderlige iligkin yapilmis olan tanimlar su sekildedir:

v Bass (1990, s.20) “Genel anlamda liderlik, bir grubun beklentilerini karsilamak, sorunlarini
¢ozmek ve hedeflerine ulasmasini saglamak i¢in grubun yetkinligini baslatan ve stirdiiren bir
stire¢ olmakla birlikte grup iiyeleri arasinda etkilesimi arttirma yetenegidir.”

v" Werner (1993, s.17) “Lider, belirli bir durum, zaman ve sartlar altinda 6rgiitsel amaglara
ulasmak amaciyla kisileri 6zendiren, onlara tecriibelerini aktaran ve onlarin yonetimden
memnun kalmalarin1 saglayan kisi olarak nitelendirilirken; liderlik ise orgiitsel hedeflere
ulagsmada grupsal eylemleri etkileme siirecidir.”

v Henlud et al. (2003, 5.123) “Karmasik bir performans alani olan liderlik, 6rgiitsel ve kisiler
aras1 problemlere ¢6ziim bulma becerisidir.”

v' Eren (2008, s.431) “Liderlik, bir grup insan1 belirli hedefler igin bir araya getirme ve bu
hedeflere ulasmak icin onlar1 eyleme gecirmedir.”

v Ozkalp ve Kirel (2010, s.309) “Liderlik, belli sartlar ve durumlar altinda amaglara
ulagabilmek i¢in daha dnceden belirlenmis olan degerleri, izleyenlere benimsetmek amaciyla
onlarin tutum, davranis ve diisiincelerini etkileme sanatidir.”

v Daft and Marcic (2011, s.381) “Liderlik, hedeflere ulasma noktasinda izleyicileri etkileme
yetenegidir.”

v Kogel (2011, s.569) “Belirli kosullar altinda belirli kisisel veya grup amaglarini
gerceklestirmek iizere, bir kimsenin bagkalarinin faaliyetlerini etkileme ve yonlendirme
stirecine liderlik denir.”

Yukarida yer alan tanimlardan yola ¢ikarak liderligi bir siire¢ olarak ifade etmek miimkiindiir. Bu
stirecte liderlik tanimlarinda ortak ti¢ unsur ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar; 1)Ortak bir amag ve hedef,
ii)Amaca ve hedefe ulasacak olan izleyici grubu ve iii)lzleyiciyi ve faaliyetleri ydnlendirecek kisidir.

3. LIDERLERIN OZELLIKLERI

Liderleri diger kisilerden farklilastiran baz1 6zelliklerinin oldugu yadsinmaz bir gergektir. Bu durum,
bu tarz 6zelliklere sahip olmayan kisilerin asla lider olamayacagi veya bu 6zelliklere sahip herkesin
lider olabilecegi anlamina gelmemelidir. Burada iizerinde durulacak temel husus, yapilan arastirma
ve caligmalarda lider olan kisilerin ortaya ¢ikan ortak 6zellikleri olmalidir.
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Liderlik her ne kadar birgok 6zellik gerektirse de oncelikle bir istek meselesidir. Yani lider olmay1
isteyen bir kisinin O6nce lider olmay1 arzu etmesi sonrada daha iyi lider olmanin yollarmi siirekli
arastirmasi gerekir. Her seyden once iyi bir liderde; diiriistliik ve sayginlik, dinleme ve algilama,
sorumluluk alma ve karar verme gibi temel 6zellikler bulunmalidir (Dogan, 2007: 34). Bu temel
ozelliklerinin yan1 sira liderlik ile ilgili bir¢ok 6zellikten bahsetmek miimkiindiir. Bu 6zellikler;
vizyon ve 6zgiiven sahibi olma, etrafindaki kisileri etkileyebilme, alaninda uzman bilgiye sahip olma,
sahsina miinhasir, yardimsever, empati kurabilme, azimli ve sabirli olmadir (Feyerherm and Rice,
2007: 347; Ciiceloglu, 2016: 201-203). Ttiim bu 6zellikler ile birlikte liderlerin sahip olmas1 gereken
bazi evrensel Ozelliklerde bulunmaktadir. S6z konusu evrensel oOzellikler ayn1 zamanda etkin
liderligin temelini olusturmaktadir. Bu 6zellikleri asagidaki gibi aciklamak miimkiindiir (Pazarbas,
2012: 16):

Ufku genis, heyecanli ve istekli bir okuyucu olmak,

Yiiksek kaliteli ve pratik grup iletisimi kurmak,

Cok iyi adapte olmak ve zamani iyi kullanmak,

Baski altinda bile denetimini kaybetmeyerek kendi kendini disipline etmek,
Tekrarlayict hatalardan kaginmak,

Algak goniillii ve iyimser olmak,

Firsatlar1 degerlendirmek.

AN NN N N NN

Yukaridaki agiklamalarda goriildiigii gibi, liderlik birden fazla 6zelligi olan, ucu acik, sosyal ve her
zaman gelismeye agik bir siirectir. Lider kendini gelistirdik¢e, daha fazla bilgi ve fikir sahibi
olacagindan bu 6zelliklere daha fazlalarin1 eklemek miimkiindiir. Ayrica her liderin bu 6zelliklerin
hepsine sahip olmasini beklemek yanlig olur. Ciinkii kimi zaman lider vasfindaki kisilerin yukarida
aciklanan cogu ozellige sahip olmadig1 veya birkacina sahip olarak yine de diger kisileri etkiledigi
goriilmektedir. Bu tarz liderlerin; diiritist, samimi, kararli, iletisime agik ve disa doniikk olmasi,
ozgliveni yiiksek olmasi ve bunu takipgilerine hissettirmesi, takipgilerini hedefe ulasma noktasinda
motive etmesi ve onlari eyleme gegirmesi basarilar agisindan oldukg¢a 6nemlidir.

4, MODERN LIDERLIK YAKLASIMLARI VE OZELLIKLERI

Stirekliligi hiz kesmeden devam eden degisimler ve yenilikler karsisinda geleneksel liderlik
yaklagimlariyla bu siirece ayak uydurabilmek imkansiz hale gelmistir. Cilinkii gliniimiizdeki ortam
eskisinden daha cok belirsizlik ve risk barindirdigindan dolay: insanlar1 etkilemek ve yonlendirmek
arttk kolay olmamaktadir. Bu nedenle liderlik ile ilgili yeni bakis acilar1 ve yaklasimlar
gelistirilmistir. Modern liderlik yaklasimlari olarak nitelendirilen bu yeni yaklagimlari asagidaki gibi
aciklamak miimkiindiir.

4.1.Stratejik Liderlik

Strateji, hedeflenen uzun donemli amaglara ulasabilmek icin belirlenmesi gereken plan, politika ve
programlar i¢in yol gdsteren rehberdir. Giliniimiiz yogun rekabet ortaminda vizyonu olmayan
orgiitlerin siirekliligini saglamasi ¢ok zordur. Bu nedenle strateji hedefe ulastiracak bir yol olup, bu
yolda orgiitiinii hedeflere ulastiracak kisi ise stratejik liderdir (Serinkan, 2005: 91). Stratejik liderlik,
gelecek olusturmak icin 6ngodrii, vizyon, esneklik saglama, stratejik diisiinme ve diger kisiler ile
calisabilme becerileridir (Ireland ve Hitt, 2005: 63-65).

Stratejik liderlik, orgiitiin tamamini ilgilendiren ve st diizey yoneticilerin uygulamalarini gerektiren
bir yaklasimdir (Worden, 2003: 32). Liderlik i¢in ihtiya¢ duyulan biitiin 6zellikler stratejik liderlik
icinde gegerlidir (Ulgen ve Mirze, 2007: 374). Ancak liderligin daha &zel ve karmasik hali olan
stratejik liderlik yaklasiminda, stratejik bir liderin sahip olmasi gereken temel 6zellikleri asagidaki
gibi siralamak miimkiindiir (Swayne vd., 2006: 37):

v" Orgiitiin tiim kademelerindeki kisileri stratejik yonetim siirecine dahil eder.

v" Mevcut orgiitlenmeden ziyade gelecegi yonetir.

v' Diizenli bir sekilde ¢alisanlari ile konusur, onlar1 anlamaya calisir ve sorunlarini dinler.
v Insanlarin hata yapmasina izin verir. Ciinkii basariya ulasmak i¢in cabalamak gerekir.
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v" Orgiittiin her kademesinde liderler yetistirir.

v' Her seyi en ince ayrintisina kadar diisiinmekten ziyade, 6rgiitteki diger kisilere en iyi kararlar
verebilmeleri igin giivenir.

v’ Stratejik plana katkida bulunmak ve gelistirmek isteyen kisilere onciiliik eder.

v" Islerin devam etmesi i¢in zaman tanur.

v Davranislari ile ornek olur ve sorunlari ¢6zmek igin ¢alisanlar yetkilendirir.

4.2 .Hizmetkar Liderlik

Hizmetkar liderlik, liderin bireysel ¢ikarlarinin 6tesine gegerek orgiitteki diger kisilerin ihtiyaglarina
cevap verebilme ve onlara profesyonelce yardim etme olarak tanimlanmaktadir (Usta, 2016: 53).
Hizmetkar liderler, izleyicilerine yardim ederek kendi potansiyellerini kesfetmelerini saglar. Onlarin
gereksinimlerini, isteklerini karsilayabilmek ve hedeflerine ulasmasini saglamak icin birebir iletisime
geger (Liden vd., 2008: 162). Bununla birlikte, izleyicilerinin basarilar1 hizmetkar lideri tatmin etmek
icin yeterlidir. Bu durumu fark eden izleyici liderine ve liderinin vizyonuna baglanarak tamda bu
noktada ondan etkilenmeye baslamaktadir (Spears, 2005: 5).

Hizmetkar liderde bulunmasi gereken ozellikler; iyi bir dinleyici olma, empati kurabilme,
karsisindaki kiginin kusurlarini kapatma, bilingli davranislar sergileme, giiglii ikna yetenegine sahip
olma, ileri goriislii, koruyucu olma, kisilerin gelisimine yardimc1 olma ve birliktelik olusturma olarak
siralanmaktadir (Russell ve Stone, 2002: 146).

4.3.Vizyoner Liderlik

Vizyon, bir 6rgiitiin degerlerini, i¢ginde bulundugu durumu ve ulagsmak istedigi hedefleri ortaya koyan,
caligsanlar1 ortak bir amag etrafinda birlestirerek Orgiitii istenilen gelecege dogru yonlendiren bir
stiregtir (Bozkurt, 2009: 478). Vizyoner liderlik ise, vizyona odaklanmaktir. Bu baglamda vizyoner
liderlik, orgiitiin tamami ya da bir bolimii i¢in giivenilir ve gergekgi bir gelecek olusturabilme
yetenegidir (Robbins, 2000: 14).

Vizyoner liderlerin, basarili olabilmeleri i¢in {iistiin analiz ve sentez yapabilme yetenegi ile giiclii
hayal giiciine ve sezgilere sahip olmalar1 gerekmektedir. Ciinkii ancak bu sekilde sorunlar1 ortadan
kaldirarak firsatlar1 cogaltacak fikirler gelistirebilecektir. Vizyoner liderin gelecegi gérmesinin yani
sira bu yolda ilerleyebilmesi de olduk¢a onemlidir. Hedef belirlendikten sonra, o hedefe en kisa
yoldan ulasarak basariy1 yakalamak igin ¢aba sarf etmelidir (Dogan, 2007: 97-98). Vizyoner lider,
biitlin bunlar1 yaparken olusturdugu vizyonunu izleyicileri ile paylasir. Bu nedenle, vizyoner liderlik
yetenegine sahip liderler giiniimiiz orgiitlerin ihtiya¢ duydugu lider tiplerinden biridir (Tanriverdi ve
Pasaoglu, 2014: 5).

Vizyon sahibi liderlerin temel 6zelliklerini su sekilde siralayabiliriz: yargilama, analiz yapabilme ve
stratejik diisiinebilme yetenegi; olasiliklardan haberdar olmak ve mevcut zamani yapilandirabilmek;
icgldiilii, sezgili ve sentez yetenegine sahip olmak; olaylar1 digerlerinden farkli ve c¢ok yonlii
algilama; degisimden korkamamak ve tiim bunlar1 yaparken algak goniillii olmak (Bulut ve Uygun,
2010: 34).

4.4 Etkilesimci Liderlik

Liderlik alaninda yapilan arastirmalar incelendiginde etkilesimei liderligin farkli basliklar altinda
incelendigi goriilmektedir. Etkilesimci liderlik; transaksiyonel, islemci, eylemsel, ise doniik, orgiitsel
ya da edimsel liderlik olarak da nitelendirilmektedir.

Etkilesimci liderlik, liderlerin beklentilerini karsilayan ve belirlenen hedeflerine ulastiktan sonra
taninma, takas ya da odiiller seklinde takipgilerin ihtiyacini karsilayan bir liderliktir (Hussain vd.,
2017: 3). Lider ve izleyici arasindaki iliski bir tiir karsilikli bagimlilik iliskisidir. Izleyicilerin ilk
diirtiisti, liderlerinin taleplerini karsilamaktir. Bununla birlikte liderlerde genellikle izleyicilerin
beklentilerini dikkate alir. Etkilesimei liderlikte, 6nemli olan izleyicilerin degisen gereksinimlerini
liderin karsilamasidir (Giil ve C6l, 2003: 12). Bu nedenle, izleyicilerin faaliyetlerini daha verimli ve
etkin olmasinm1 saglamak ya da iyilestirmek i¢in ddiillendirme uygulamasi ¢okca kullanilmaktadir.
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Ancak etkilesimci liderler her ne kadar yiliksek performansi &diillendirse de, izleyicilerin
performanslarinin diisiik seviyede kalmasi ya da hata yapmalar1 durumunda izleyicileri ceza yoluyla
motive etmektedir (George ve Jones, 2011: 358).

Etkilesimci liderlik 6zelligine sahip olan kisiler gecmiste yasamis olduklari olumlu ve faydali
tecriibeleri ve biiyliklerinden edindigi gelenekleri siirdiirme eylemindedirler. Bu liderlik yaklasimi
geleneksel davranig gostermekle birlikte ayni zamanda politika ve hedeflerini yenilik yapma tizerine
kurarak atilime1 bir yap1 da sergilemektedir (Tengilimoglu, 2005: 6). Geleneksel ve atilimci bir yapiya
sahip olan etkilesimci liderlerin diger temel dzellikleri ise sunlardir (Oren, 2006: 62):

v lzleyicilerin performanslaria &nem verir.

v lzleyicilerin gérev tanimlarini yaparak, gorevlerini en etkin bir sekilde nasil yapmalari
gerektigini aciklar.

v lzleyicilerin gegmisten gelen faaliyetlerinin daha etkin ve verimli olmas1 veya iyilestirilmesi
i¢in is yaptirma yolunu secer.

v lIzleyicilerin yaratict ve yenilik¢i yetenekleri ile ¢ok az ilgilenir ve onlardan istenileni
yapmasini bekler.

4.5.Doniisiimcii Liderlik

Giliniimiizde her alanda hizli degisim ve gelismeler yasanmakta, bilgi ve teknoloji siirekli
yenilenmektedir. Bu donilisim ve degisim oOrgiitleri siirekli adaptasyona zorlamaktadir. Bu da
geleneksel  uygulamalara  baglh  liderlerden ziyade  doOniisiimcii  liderler  vasitasiyla
gergeklesebilmektedir (Sengdz, 2015: 75). Dontistimcii liderlik, bir 6rgiitiin amaglarinin ve liderin
vizyonunun igsellestirildigi ve takipcilerinin Otesinde performanslar elde ettigi bir noktaya,
takipgilerin tutumlari, inanglari ve degerlerinde Onemli degisiklikleri etkileme siireci olarak
tanimlanmaktadir (Gomes, 2014: 14). Degisim ve insan odakli bir yaklasim olan doniisimcii
liderlikte amag, kisiler {izerinde bir doniisiim yaratarak orgiitiin degisimini ve ¢evresel sartlara ayak
uydurmasini saglamaktir (Celep, 2004: 23).

Dontigiimcti liderler, orgiitlerin gelecekte arzuladiklari konuma gelmesi i¢in dncelikle yeni bir vizyon
olusturur, olusturulan yeni vizyon ile birlikte gerekli kurumsal sartlar1 da olusturarak g¢evresel
degisimleri firsatlara doniistiirebilmektedir (Aksarayli, 2015: 110). Bunu yaparken de
izleyicilerini bir amag¢ dogrultusunda siirekli daha iyisini yapmalari i¢in motive etmektedir. Bu
motivasyon davranislarin bigimlendirilmesi ile gergeklesmektedir. Aynm1 zamanda doniisiimcii
liderler, izleyicilere amaglara ulagmanin olduk¢a degerli bir olgu oldugunu benimsetmeye
caligmaktadir (Aslan, 2013:175). Bu baglamda, gercek bir doniisiimcii liderin sahip olmasi gereken
temel 6zellikler (Comert, 2004: 9-10):

v Zamani yakalayacak kadar doniisiime hazir ve esnek,

v" Coklugu zenginlige doniistiirecek kadar yaratici,

v Bugiinden ziyade yarinin uygulayicisi olacak kadar ileri goriisli,

v Degisik fikirlere agik ve destekleyici olacak kadar insan odakli,

v' lzleyenleri entelektiiel agidan uyandiracak, onlara doniisiimiin ruh ve heyecanini asilayacak
kadar giidiileyici,

v Her durum, her is ve herkes i¢in degisebilecek bir liderlik yaklagimi degil, gerektiginde

duruma, yapilacak ise ve izleyenlere gore degisen ve degistiren liderliktir.
4.6.Karizmatik Liderlik

Max Weber tarafindan ortaya atilan karizmatik liderlik yaklasimi, izleyicilerin liderlere olaganiistii
nitelikleri (karizma) nasil atfettiklerini anlatmaktadir. Weber karizmay1; dogaiistii, insaniistii veya
istisnai gli¢ ve oOzellikler nedeniyle bireyleri digerlerinden ayiran kisisel ozellikler olarak
nitelendirmistir (Robbins ve Judge, 2013: 387). S6z konusu 6zelliklere sahip karizmatik liderler; yol
gosteren, ilham ve giiven veren, saygi uyandiran, gelecege yonelik olumlu diisiinmeye tesvik eden,
takipgilerin ya da izleyicilerin hayatlarinda gercekten 6nemli olan seyleri gormelerini kolaylastiran,
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misyon duygusu uyandiran ve giidiileyen davraniglar sergileyen liderler olarak tanimlanmaktadir
(Oktay ve Giil, 2003: 405).

Karizmatik liderlik, ¢ogunlukla kriz ve kargasa aninda ortaya ¢ikan, kurtarici ve insaniistii 6zelliklere
ve giiclii bir kisilik yapisina sahip bireylerde tespit edilen bir liderlik tarzidir. Bu tarzi benimseyen
liderlerde olan gii¢lii kisisel ozellikler; kendine giivenme, cesur olma, izleyicide gipta yaratma,
inandirma yetenegi ve gidiilemedir (Celik ve Siinbiil, 2008: 52). Ayrica karizmatik liderler,
izleyicilerin fikirlerini Gnemseyerek ve sorunlarini dinlemeye calisarak takipgilerin kendi amaclarina
ulagsabilmeleri i¢in ¢aba gostermektedir. Dolayisiyla izleyiciler lidere karsi sevgi ve sefkat besler,
istekli bir sekilde islerini yapar ve orgiitiin vizyonuna ulagsmasinda kisisel katkida bulunabileceklerini
diisiiniirler (Aykan, 2004: 216).

4.7.0Otantik Liderlik

Son donemlerde yayginlasmaya baslayan otantik liderlik etik ve ahlaki degerleri kapsayan bir
yaklagimdir. Otantiklik kavrami; bireyin kisisel tecriibelere, duygulara, diislincelere, ihtiyaglara,
isteklere veya inanglara sahip olmasi ve kendi igyapisiyla uyumlu bir bicimde ger¢ek duygulariyla
davranmay1 ifade eder (Avolio ve Gardner, 2005: 320). Yani kisinin duygu ve diisiinceleri ile
gostermis olduklart davraniglarin uyumlu olmasi otantikligin esasini olusturmaktadir.

Otantik lideri; kendi giiglii ve zayif yonlerini farkinda olan, diisiinceleri ile davraniglar1 paralel olan,
takipgilerinin hassas oldugu konular1 bilmesine ragmen dogruluktan ve igtenlikten vazgecmeyen,
etrafindaki kisilere giiven, umut ve iyi enerji vererek onlari motive eden, problemleri dnyargilariyla
degil dogru bilgilere dayandirarak ¢oziimleyen kisi olarak tanimlamak miimkiindiir (Tiitlincii ve
Akglindiiz, 2014: 168). Otantik liderlik samimiyet, ger¢ek¢ilik ve dogallik {izerine insa edilmistir. Bu
tarz liderler, ¢cevrelerinde tek tip kendini oyalayan kisiler bulundurmak yerine yaratici fikirleri olan
kisileri bulundurmayi ve gesitlilik i¢eren bir ortamda uyuma ulasmayi amaglar (Yahyagil ve Booms,
2010).

Otantik liderligi dort temel 6zelligi ile ele almak miimkiindiir. Bu 6zellikler (Walumbwa vd., 2008:
95:

v' Ozfarkindalik seviyeleri yiiksektir,

v' Bilgiyi dengeli ve tarafsiz degerlendirir,

v Igsellestirilmis ahlak anlayisina sahiptirler,
v' Diger kisilerle iliskilerinde seffaftir.

4.8.Kiltiirel Liderlik

Kiiltiirel liderlik, 2000°1i y1llarin basinda Birlesik Krallik’ta kiiltiir politikasi ve egitiminde 6nemli bir
kavram haline geldi. Sektorel ihtiyaglar ve baglamda 6nemli degisikliklere ragmen, 6nemli dlgiide
kamusal ve 6zel yatirimlar ¢ekmistir ve su anda uluslararasi olarak kalkinma programlari i¢in 6nemli
bir odak noktasi olmaya devam etmektedir (Price, 2017: 5).

Kiiltiirel liderlik, bir sistem ya da orgiitiin gelecege iliskin olarak, bir doniistiirme hareketinde bir
orgiitiin, sistemin veya toplulugun kiiltiirinlin ~ doniistiiriilmesine  odaklandiginda etkili
olabilmektedir. Kiiltiirel doniisiim sirasinda, orgiite, sisteme veya topluluga egemen olan kiiltiir ve
degerlerin degistirilip donistiiriilmesi en 6nemli unsurdur (Aksu vd., 2003: 493). Bu doniisiim yavas
yavas ilerleyen bir siiregtir. Ancak ani krizler, liderin degismesi, orgiitiin heniiz yeni ve kiigiik olmast,
kiiltirin yeterince yerlesmemis olmast ve toplumsal talepleri karsilayamamasi gibi nedenler
dontlistimii hizlandirabilir. Ayrica, kiiltiirel doniisiimde kiiltiiriin unsurlar1 olan inanglar, degerler,
semboller ve uygulamalar: bir biitiin olarak diisiinmek gerekir. Inang ve degerlerin degisimi daha
zorken sembol ve uygulamalarin degisimi daha kolaydir (Sisman, 2007: 38).

Kiiltiirel liderler; 6zgiin fikirlere, bilgiye ve kiiltiirel tarihe sahiptirler. Bu 6zelliklerinden dolayi,
takipcilerin igsel biitiinlesme ve dis ¢evreye uyum saglama konusunda onemli bir etki giiciine
sahiptirler. Bu tarz liderlerin 6zgiiveni yiliksek olmakla birlikte diinyaya, orgiitlere, bireylere ve
iliskilerin dogasina ait 6nemli varsayimlari bulunmaktadir (Schein, 1997: 213).
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4.9.Ruhsal Liderlik

Son zamanlarda is ortaminda yasanan asir1 stres, internet kullaniminin artmasiyla meydana gelen
makinelesme, kapitalizm sonucu ortaya ¢ikan hizli tiikketim anlayisi, hizli bir sekilde bilgiye erisimin
getirmis oldugu anlik haz duygusu ve bireyin hissetmis oldugu yalnizlik duygusu ve toplumdan
uzaklasma ruhsal liderligin temelini olusturmaktadir (Baloglu ve Karadag, 2009: 173). Ruhsal
liderlik, takipgilerin ruhsal ve psikolojik ihtiyaclarmi karsilamayr amaclamaktadir. Takipgilerin
orgiite olan bagliliklarin1 artirmak i¢in s6z konusu ihtiyaglariin karsilanmasi gerekir. Bu baglamda,
ruhsal liderlik “fark yaratma, anlamlandirma, anlasilma ve takdir edilme yoluyla bireylerin ruhsal
yasantilarina anlam kazandirabilecek ve giidiileyecek deger, tutum ve davraniglar: bir araya getiren
bir liderlik” yaklasimi olarak tanimlanmaktadir (Fry, 2003:694).

Ruhsal liderler; etik ve prensip sahibidir, takip¢ilerine giivenir ve deger verir, takipgiler arasindaki
baglilig1 giiclendirir ve birbirlerine giivenmeleri i¢in gilidiiler, takipcilerin hayatlarini anlamli
kilmalar1 i¢in kalplerini kullanirlar, gelisim ve degisimin oniindeki engelleri kaldirarak verimliligi
arttirirlar, kendileri dahil olmak iizere gevresindekilerini degistirirler ve takipgilerin mantiklari ile
duygular arasinda koprii kuran degerler ile liderlik yaparlar (Bozkus ve Giindiiz, 2016: 406). Ruhsal
liderin sahip oldugu 6zellikler dikkate alindiginda, bu tarz liderlerin doniisiimcii ve hizmetkar liderlik
yaklagimlarini benimseyen ve takipgilerin gelisimi i¢in ¢abalayan kisiler oldugunu sdylemek
miimkiindiir.

5. SONUC ve ONERILER

Liderlik ilgili literatiirde giiniimiiziin en ¢ok arastirilan konular1 arasinda yer almaktadir. Liderlige
gosterilen bu ilginin higbir zaman bitmeyece8i ve gelecekte daha da Onemli hale gelecegi
diistiniilmektedir. Ciinkii lider ve liderlik kavrami, tarihin en eski donemlerinden beri topluluklar,
orgilitler ve isletmeler igin her zaman 6nemli ve yol gosterici olmustur.

Zamanla her alanda yasanan degisim liderligin taniminda ve liderlik ile ilgili yapilan yaklagimlarda
da degisiklige yol agmustir. Liderlik hakkinda yapilan tanimlamalar incelendiginde klasik donemde
lider, izleyicilerin fikirlerine, hareketlerine ve egilimlerine hiikmeden ve kurallarini hiyerarsik yapiya
gore belirleyen bir yoOnetici olarak nitelendirilmistir. Ancak 20.yy’a gelindiginde lider kavrami
yonetici kavramindan ayrilmis ve izleyicileri ortak bir ama¢ dogrultusunda beraber calismaya
inandiran ve hedeflenen amaca ulasirken izleyiciyi yonlendiren ve etkileyen kisi olarak
tanimlanmustir.

Degisimin hizlandig1 ve belirsizligin giderek arttig1 diinya diizeni ile birlikte istek ve ihtiyaclarin da
degisim gostermesiyle farkli liderlik yaklagimlari ortaya cikmistir. Giiniimiizde bu yaklagimlar
modern liderlik yaklagimlari olarak nitelendirilmektedir. Her liderlik yaklagiminin uygulanabilecegi
ortam ve sartlar birbirinden farklilastigindan dolayr her zaman ve her yerde gegerli olan tek bir
modern liderlik yaklagimindan bahsetmek mimkiin degildir. Bu baglamda, modern liderlik
yaklagimlarinin belirlenmesinde ve uygulanmasinda oOrgiitiin faaliyet alan1 ve konusu, orgiitiin
bulundugu ortam, orgiit kiiltiirii, izleyicilerin niceliksel ve niteliksel 6zellikleri, zaman kisiti, yapisal
ve ¢evresel sorunlar gibi faktorlerin dikkate alinmasi1 gerekmektedir. Bununla birlikte modern liderlik
yaklagimlarindan hangisi benimsenirse benimsensin, izleyiciler liderlerinden; adil ve diiriist olma,
giiven verme, yol gosterici ve hos goriilii olma, moral verme, motive etme, paylasimci ve yenilige
actk olma gibi davranislar sergilemelerini beklemektedir.  Izleyicilerin bu beklentilerini
karsilayabilmek icin giinlimiiz liderlerin insan odakli, esnek, yaratici, ileri goriislii, giidiileyici ve
tarafsiz olmasi, empati kurabilmesi ve siirekli degisimi sekillendirmesi gerekir.
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